PKS w SUWALKACH
Spolka Akcyjna

REGULAMIN

obstugi podrdznych, odprawy oraz

przewozu osOb, bagazu 1 rzeczy

Zalacznik do Zarzadzenia Nr 2
Prezesa PKS w Suwatkach Spoétka Akcyjna
z dnia 01.03.2007r.

Obowiazuje od 1 marca 2007r.
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ROZDZIAL 1

Podstawa prawna, przedmiot oraz zakres
zastosowania regulaminu

§1

Regulamin wydany zostaje na podstawie upowaznienia wynikajacego z art. 4 ustawy
z dnia 15 listopada 1984 r. — Prawo Przewozowe (Dz.U. z 2000 r Nr 50, poz. 601
z po6zniejszymi zmianami) oraz dla wykonania obowiazku natozonego postanowieniem
art. 18b, ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym (Dz.U.
72004 r. Nr 204, poz. 2088 z p6zniejszymi zmianami).
Regulamin okresla warunki obshugi podroznych, odprawy oraz przewozu osob, bagazu
1rzeczy w transporcie autobusowym wykonywanym przez PKS w Suwalkach Spoétke
Akeyjng, zwany dalej ,,PrzewozZznikiem".
Regulamin stosuje si¢ do przewozu 0sob i1 rzeczy w zakresie obejmujacym:

a) przewozy regularne i przewozy regularne specjalne

b) przewozy grupowe.
Przyjete w niniejszym regulaminie uregulowania sa zgodne z obowiazujacym prawem,
a w sprawach nie uregulowanych zastosowanie maja postanowienia ustawy - Prawo
Przewozowe, z uwzgl¢dnieniem wydanych w jej wykonaniu aktow normatywnych oraz

Kodeksu Cywilnego.

§2

. Uzyte w regulaminie okre$lenia oznaczaja:

a) przewoz regularny - publiczny przewo6z osob i ich bagazu polegajacy na przewozie
w okreslonych odstegpach czasu i okre§lonymi trasami, na zasadach okreslonych
w Ustawie o transporcie drogowym z dnia 6 wrzesnia 2001 r. i Ustawie z dnia
15 listopada 1984 r. - Prawo przewozowe,

b) przew6z regularny specjalny - niepubliczny przewo6z regularny okreslonej grupy
0s0b - dojazdy dzieci 1 mtodziezy do szkél, pracownikéw do danego zaktadu pracy,
przewozy zotnierzy,

c) przewéz okazjonalny - przewdz osob nie bgdacy przewozem regularnym ani
regularnym specjalnym, wykonywany na zlecenie organizatora przewozu,

d) przewdéz grupowy - przewdz wykonywany w czasie 1 na warunkach uzgodnionych

w umowie zawartej migdzy przewoznikiem, a organizatorem przewozu na rzecz osob
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g)

h)

trzecich - tj. uczestnikow przewozu grupowego,

linia komunikacyjna - polaczenie komunikacyjne pomigdzy dwoma wskazanymi
w rozktadzie jazdy miejscowosciami, o dowolnej liczbie kursow, w tym takze
kursow, ktére rozpoczynaja si¢ lub koncza na przystankach w miejscowosciach
wymienionych w tym rozkladzie jazdy,

kurs autobusowy - kazdy przejazd, w jednym kierunku, autobusu wykonujacego
przewoz regularny w ramach linii komunikacyjnej,

przystanek - miejsce przeznaczone do zatrzymywania si¢ autobusow, realizujacych
przewozy regularne lub regularne specjalne, w celu zabrania lub wysadzenia
pasazerdw, oznaczone znakiem D-15,

punkt odprawy - przystanek autobusowy, dworzec lub przystanek dworcowy
bedacy miejscem rozpoczegcia lub zakonczenia przewozu okre§lonej osoby lub inne
okreslone miejsce dla grupy osdb w przewozie grupowym,

autobus - pojazd samochodowy skonstruowany z przeznaczeniem do przewozu

wigcej niz 9 oso6b na miejscach dla pasazerow.

ROZDZIAL 11

Przepisy ogolne

§3

Przewoznik 0s6b w przewozach regularnych jest zobowiazany do przewozu osob i rzeczy

w

zakresie wynikajacym z podanego do publicznej wiadomosci rozktadu jazdy

autobusow, oraz sposobu i warunkOw zawierania Umowy przewozu.

. Zawarcie umowy przewozu w przewozach regularnych nastgpuje przez nabycie biletu na

przejazd (przew6z bagazu), udokumentowanie uprawnien do przejazdu bezptatnego lub

przez samo zajgcie miejsca w autobusie.

Przew6z uwaza sig za rozpoczety z chwila, gdy autobus, w ktorym znajduje si¢ podrézny

ruszy z miejsca odjazdu.
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§4
Sposob ustalania 1 wysoko$¢ optat za przewdz osob i rzeczy oraz zakres i warunki
realizacji uprawnien do przejazdow ulgowych i bezptatnych, okresla stosowana przez
przewoznika taryfa.
Przewoznik podaje do wiadomosci publicznej aktualne tabele oplat taryfowych
i zapewnia zainteresowanym podréznym bezptatny wglad do obowiazujacych go

przepisow przewozowych.

§5
Przewoznik jest zwolniony z obowiazku przewozu, jezeli:
a) zachodza umozliwiajace przewoz okolicznosci, ktorych przewoznik nie mogh
unikna¢, ani zapobiec ich skutkom,
b) klient nie zastosowat si¢ do przepisOw przewozowych,
c) ze wzgledu na rodzaj przewozu nie ma mozliwosci jego wykonania przy uzyciu
posiadanych srodkéw transportowych,

d) w innych przypadkach przewidzianych w niniejszym regulaminie.

§6
Przewoznik ponosi wobec podréoznego pelne skutki odszkodowawcze w razie
przedwczesnego odjazdu autobusu, natomiast za szkode¢ powstata wskutek opdznionego
przyjazdu, lub odwolania kursu przewidzianego w rozktadzie jazdy odpowiada tylko
wowczas, gdy wynikta ona z winy umyslnej, lub razacego niedbalstwa jego pracownika.
Za rzeczy 1 zwierzgta, ktoére podrozny przewozi ze soba pod wlasnym nadzorem
przewoznik ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie wtedy, gdy szkoda powstala z jego winy.
Przewoznik odpowiada za rzeczy podroznego umieszczone podczas przewozu
w schowku bagazowym autobusu, ponoszac skutki ich utraty, ubytku, lub uszkodzenia.
Powstanie szkody, na ktora podrdzny zostat narazony podczas przewozu, powinno by¢
zgloszone niezwlocznie po jej ujawnieniu i wymaga pisemnego potwierdzenia przez
obstuge autobusu.
. Zakres 1 wysoko$¢ odszkodowania naleznego podréznemu poszkodowanemu z winy
przewoznika ustala si¢ na zasadach okreslonych odno$nymi przepisami ustawy Prawo

Przewozowe 1 Kodeksu Cywilnego.
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§7
Podrozny odpowiada za zawinione przez siebie, wzglednie przez osobe pozostajaca pod
jego bezposrednia opieka uszkodzenie, lub zanieczyszczenie autobusu, albo innych urzadzen
przewoznika 1 obowiazany jest zaptaci¢ odszkodowanie z tego tytulu w wysokosci

rzeczywistych kosztow wyrzadzonej szkody.

§8
1. Tryb wzajemnego dochodzenia roszczen przez przewoznika 1 ustugobiorce
w postgpowaniu sadowym (po wyczerpaniu drogi reklamacji/wezwania), okreslaja
przepisy art.75 ustawy Prawo Przewozowe.
2. Warunki sktadania i szczegdlowy tryb zatatwiania reklamacji reguluja przepisy
Rozporzadzenia Ministra Transportu i Budownictwa z dnia 24.02.2006 r. (Dz.U. z 2006 r.
Nr 38, poz. 266).

ROZDZIAL 111

Przewoz osob w komunikacji regularnej

§9
1. Przewoznik obowiazany jest zapewni¢ podroznym odpowiednie warunki bezpieczenstwa
1 higieny, oraz wygody 1 nalezytej obstugi zarowno w dworcowych punktach odprawy,
jak tez podczas przewozu taborem autobusowym.
2. Przewoznik ogtasza:
a) we wszystkich punktach odprawy - rozklady jazdy, okreslajace przestrzenny
1 czasowy zakres oferty przewozowej,
b) w dworcowych punktach odprawy - informacje o cenach i warunkach sprzedazy
biletow, godzinach otwarcia kas biletowych oraz wyciag wazniejszych przepiséw
przewozowych i porzadkowych.
3. Przewoznik zapewnia podréoznym za pomoca urzadzen naglasniajacych biezaca
informacje¢ o odjazdach autobusow z dworcowych punktow odprawy, a w razie zakldcen
w regularnosci ruchu podaje komunikaty o ich przyczynie i przewidywanym czasie

trwania.
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Przewoznik moze ustali¢, ze z pewnych kurséw autobusowych moga korzysta¢
w pierwszej kolejnosci okresleni podrézni, np. posiadacze biletdéw miesigcznych,
ogolnodostgpnych 1 szkolnych.

Ograniczenie powszechnosci dostgpu do niektorych kurséw w komunikacji regularne;
podaje si¢ w rozktadzie jazdy oraz na dworcowych i1 przystankowych tablicach

z godzinami odjazdow autobusow.

§10
Podrézny obowiazany jest posiada¢ wazny bilet lub dokument uprawniajacy do
przejazdu bezplatnego i okazywac go na zadanie obshugi autobusu i organéw kontroli.
Bilet stanowi dowdd zawarcia umowy przewozu i nabycia uprawnienia do okreslonego w
nim przejazdu. Przewoznik, ktory wydat bilet, obowiazany jest do $wiadczenia przewozu
zgodnie z trescia biletu na rzecz jego nabywcy.
. W bilecie na przejazd okresla si¢ wysokos$¢ naleznosci, oraz dane niezbg¢dne do ustalenia
zakresu uprawnien podrdznego, a w bilecie imiennym uprawniajacym do przejazdow
wielokrotnych takze tozsamo$¢ jego posiadacza.
Bilet wolno odstapi¢ innej osobie tylko wtedy, gdy nie jest imienny, a przejazd nie zostal
rozpoczety.
Bilet uprawnia do przejazdu okre§lonym kursem autobusowym i nie daje prawa do
przerwy w podrézy na przystankach posrednich na trasie przewozu. Przy przejazdach
z przesiadaniem podrézny winien naby¢ na kazdy kurs oddzielny bilet.
Przejazd posiadaczy biletow miesigcznych ogolnodostgpnych i szkolnych innym kursem,
niz okreslony na bilecie, przewoznik obowiazany jest dopusci¢ w miar¢ wolnych miejsc
w autobusie.
Bilety okresowe bez wyznaczonych godzin przejazdu uprawniaja ich posiadaczy do
pierwszenstwa przy zajmowaniu wolnych miejsc w autobusie tylko przed osobami nie
posiadajacymi zadnego dokumentu uprawniajacego do przejazdu.
W razie utraty biletu podrozny traci prawo do dalszego przejazdu i winien wykupi¢ bilet
ponownie. Wtornikow biletow utraconych (dotyczy to rowniez imiennych biletow

uprawniajacych do przejazdéw wielokrotnych), nie wydaje sig.

§11
Podrézny obowiazany jest naby¢ bilet na przejazd przed rozpoczgciem przewozu w kasie

biletowej na dworcu autobusowym, lub w innym punkcie sprzedazy biletow, a w razie
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braku takiej mozliwosci - u kierowcy autobusu.

2. Sprzedazy i przedsprzedazy biletow dokonuje si¢ zasadniczo wedlug kolejnosci
zglaszania si¢ podroznych. Inwalidzi o widocznym kalectwie, kobiety cigzarne, osoby
z matymi dzie¢mi na r¢ku, oraz inne osoby uprawnione na mocy odregbnych przepisow,
moga naby¢ bilet poza kolejnoscia.

3. Przewoznik wyznacza w razie potrzeby i w miar¢ mozliwo$ci oddzielne kasy biletowe do
sprzedazy biletow miesiecznych ogolnodostepnych 1 szkolnych. Warunki nabywania
1 korzystania z tych biletow okresla taryfa.

4. Postowie na Sejm i Senatorowie RP oraz okaziciele dokumentéw uprawniajacych do
bezptatnego przejazdu, powinni przed zamierzona podroza dokona¢ w kasie biletowej
rezerwacji miejsca na przejazd autobusem. Prawo zamoOwienia miejsca w tych
przypadkach przystuguje poza kolejnoscia.

5. Najpo6zniej na 5 minut przed odjazdem autobusu kasa biletowa moze odmowi¢ sprzedazy
biletu.

6. Podrozny, ktory nie nabyt biletu w kasie, oraz osoba wsiadajaca na przystanku, na ktorym
nie ma kasy, moze naby¢ bilet w autobusie pod warunkiem, Zze sa w nim jeszcze wolne
miejsca, a brak biletu zgtosi obstudze przed wejsciem, lub bezposrednio po wejsciu do
autobusu.

7. Placac za przejazd podrdézny zobowiazany jest zada¢ wydania biletu, oraz sprawdzi¢ czy

jest on wlasciwy.

§12
1. Podrdzny, ktory posiada bilet na przejazd ma prawo:

a) przejazdu w zakresie na jaki opiewa bilet i w okreslonym autobusie,

b) przewiezienia ze soba bezplatnie:
— jednego dziecka w wieku podanym w taryfie, jezeli nie zada dla niego osobnego
miejsca,
—rzeczy zaliczanych do bagazu recznego (§ 19, ust. 2),
— matlych zwierzat (oprocz psa) i ptakéw (§ 19, ust. 7),
— sktadanego woézka inwalidzkiego, jesli jest inwalida poruszajacym si¢ przy jego
pomocy,

c) przewiezienia za oplata przewidziang w taryfie, na podstawie biletu bagazowego,
rzeczy umieszczonych w osobnym schowku bagazowym autobusu.

2. Podrézny obowiazany jest zachowac bilet na przejazd i na przewo6z bagazu do czasu
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zakonczenia podrdzy, oraz dba¢ o to, aby wsias¢ do wlasciwego autobusu i wysiasc

z niego na wlasciwym przystanku.

§13
Miejsce zatrzymywania si¢ autobuséw w przewozach regularnych wskazuja oznaczone
odpowiednimi znakami przystanki autobusowe.
. Nazwy przystankéw autobusowych, ze wskazaniem zatrzymujacych si¢ na nich
autobusach, podaje si¢ do wiadomosci publicznej w rozktadzie jazdy.
Do obowiazkéw kierowcy nalezy zatrzymanie autobusu na przystankach przewidzianych
w rozktadzie jazdy.
Kierowca obowigzany jest wstrzymac¢ odjazd autobusu ruszajacego z przystanku, w celu
zabrania podr6éznego sygnalizujacego zamiar przejazdu autobusem.
Podrézni moga wsiada¢ 1 wysiada¢ z autobusu tylko na przystankach umieszczonych
w rozktadzie jazdy.
Prosbe zatrzymania autobusu miedzy przystankami uwzglednia si¢ jedynie w przypadku,
gdy podrézny zamierzajacy wsia$¢ lub wysias¢ z autobusu zalicza si¢ do o0séb
wymagajacych specjalnej opieki i nie zagraza to bezpieczenstwu w ruchu drogowym.
Autobus, w ktorym nie ma urzadzen sanitarnych, kierowca powinien zatrzymac na
prosbe podroznego w najblizszym odpowiednim miejscu.
Osobg, ktora doznata w drodze naglej niedyspozycji, lub ataku choroby, kierowca
autobusu ma obowiazek dowiez¢ bezposrednio do najblizszego punktu pomocy

medycznej.

§14

Przy wsiadaniu do autobusu i wysiadaniu z niego, oraz podczas przewozu, podrézny
obowiazany jest stosowa¢ si¢ do przepisow porzadkowych oglaszanych przez
przewoznika, oraz do wskazdéwek kierowcy, ktoéry odpowiada za zapewnienie
wlasciwych 1 bezpiecznych warunkow przewozu osob i rzeczy.

Przy zajmowaniu przez podroznych miejsc w autobusie przewoznik uwzglednia
pierwszenstwo przejazdu przyshugujace rownorzgdnie (wedlug kolejnosci wsiadania)
posiadaczcom waznych na dany kurs biletobw miesigcznych ogoélnodostepnych
1 szkolnych, oraz osobom z biletami jednorazowymi, zakupionymi na ten kurs w kasie
biletowe;.

Podrozny moze zaja¢ w autobusie jedno miejsce dla siebie, oraz po jednym miejscu dla
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kazdej jadacej z nim osoby, ktdrej bilet moze okazac.

. Numery miejsc widniejace na biletach nabytych w kasie obowiazuja tylko w autobusach
pospiesznych; kursach zwyklych o miejscu zajetym w autobusie decyduje kolejnos¢
wsiadania.

W autobusach po$piesznych z miejscami numerowanymi, miejsce wskazane na bilecie
przystuguje podréznemu tylko przy wsiadaniu na przystanku, z ktérego autobus
rozpoczyna jazdg. Wsiadajac na przystanku posrednim, podrézny moze zaja¢ swoje
miejsce oznaczone numerem na bilecie, jezeli nie zostalo ono jeszcze zajgte przez innego
podréznego, albo inne wskazane przez kierowceg, o ile w autobusie sa nadal wolne
miejsca.

Podrozny zajmujacy miejsce oznaczone napisem: ,dla inwalidy", lub ,dla osoby
z dzieckiem na regku", winien je zwolni¢ dla osoby uprawnionej. Nie dotyczy to
pasazerow autobusoéw pospiesznych, ktorzy posiadaja bilety z wyznaczonymi numerami
miejsc.

W czasie jazdy podrozny powinien zachowaé rozwage 1 ostrozno$¢, a w szczegdlnosci
nie powinien otwiera¢ drzwi 1 okien bez zgody kierowcy, wyrzucaé przez nie
jakichkolwiek przedmiotow, oraz wskakiwa¢ 1 wyskakiwa¢ z autobusu bedacego
w ruchu.

Podréznemu nie wolno zachowywacé si¢ w autobusie w sposOb utrudniajacy pracg
kierowcy 1 uciazliwy dla wspotpodréznych.

We wszystkich autobusach komunikacji publicznej obowiazuje ustawowy zakaz palenia

tytoniu przez podrdznych i obstugg.

§15
Przewoznik nie dopuszcza do przewozu i ma prawo - korzystajac w razie potrzeby
z pomocy organéw porzadkowych - usunaé z autobusu, lub z obiektu dworcowego,
osoby:
1) odmawiajace uiszczenia naleznosci za przejazd autobusem,
2) nie przestrzegajace, pomimo upomnienia, obowiazujacych przepisOw 1 nie
podporzadkowujace si¢ wskazowkom personelu przewoznika,
3) nietrzezwe, zaklocajace spokd) 1 wywotujace swym zachowaniem zgorszenie
publiczne,
4) znajdujace si¢ w stanie, ktory z rdéznych wzgleddéw moze by¢ uciazliwy, lub

niebezpieczny dla otoczenia,
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5) mogace zabrudzi¢ inne osoby, oraz zanieczysci¢ wnetrze autobusu, lub pomieszczenia
dworcowe,

6) nie spelniajace warunkéw granicznej odprawy celno-paszportowej w autobusach
obstugujacych regularna komunikacje migdzynarodowa.

Osobom wymienionym w ust. 1, pkt 2-6, przystuguje zwrot naleznosci stosowany do
niewykorzystanego z ich winy S$wiadczenia przewozowego, po potraceniu czgsci
nalezno$ci tytulem odstepnego (§ 16, ust. 8).

Obstuga autobusu ma prawo odmowi¢ zabrania do przewozu wigkszej ilosci 0sob, niz
wynosi liczba miejsc okreSlonych w dowodzie rejestracyjnym pojazdu. Kierowca jest
obowiazany umiesci¢ za szyba czotowa pojazdu tablicg informujaca o tym podréznych

oczekujacych na przystankach.

§16
Za calkowicie, lub czg$ciowo niewykorzystany bilet na przejazd jednorazowy
przewoznik obowigzany jest zwroci¢ stosowna kwotg naleznosci pod warunkiem,
ze podrézny dokona zwrotu lub uzyska poswiadczenie niewykorzystania biletu przed
uptywem terminu jego waznosci.
. Nie wymagaja poswiadczenia bilety catkowicie niewykorzystane, zwrocone w kasie
przewoznika najp6zniej w przeddzien daty waznosci biletu.
Podstawa do obliczenia zwracanej nalezno$ci jest cena niewykorzystanego biletu,
Zwroconego:
a) bezposrednio w kasie nabycia, co najmniej na 15 minut przed rozpoczgciem
przejazdu (naleznos$¢ zwraca kasa biletowa),
b) w trybie reklamacji ztozonej na piSmie w terminie 30 dni od daty wazno$ci biletu,
po uprzednim poswiadczeniu jego niewykorzystania (nalezno$¢ zwraca przewoznik
obstugujacy dany kurs).
Poswiadczenia o niewykorzystaniu biletu dokonuje:
a) przed rozpoczeciem przejazdu - uprawniony pracownik przewoznika (dyzurny ruchu
lub kasjer biletowy) w poczatkowym punkcie odprawy,
b) po rozpoczgciu przejazdu (w razie czg$ciowego niewykorzystania biletu) obstuga
autobusu.
Bilet poswiadczony jako niewykorzystany uprawnia podroznego wytacznie do ubiegania
si¢ o zwrot zaptaconej naleznos$ci; nie przedtuza si¢ waznos$ci tego biletu na przejazd

w pdzniejszym terminie, a podrdézny powinien wykupi¢ nowy bilet.
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6. Nalezno$¢ za czeSciowo niewykorzystane bilety zwraca si¢ wylacznie na podstawie
reklamacji; obsluga autobusu nie jest uprawniona do zwrotu pieniedzy.

7. Do obliczenia zwracanej naleznosci przyjmuje sig:

1) za bilety na przejazd jednorazowy:
a) w razie catkowitego niewykorzystania biletu - zaptacong naleznos$¢;
b) w razie czgSciowego niewykorzystania biletu - réznicg miedzy zaptacona
naleznos$cia, a naleznoscia przypadajaca za wykonane swiadczenie.

2) za bilety na przejazd wielokrotny:
a) zaptacona nalezno$¢ za bilet zwrdcony przed pierwszym dniem terminu jego
waznos$ci (zwrot przyjmuje kasa biletowa),
b) nalezno$¢ proporcjonalng do liczby niewykorzystanych przejazdow, o ile bilet
zostat zwrdcony w okresie jego waznosci, w trybie pisemnej reklamacji.

8. Nie przyshuguje zwrot naleznosci za bilety niewykorzystane z przyczyn zawinionych
przez podréznego, zwracane po terminie ich wazno$ci, lub po odjezdzie autobusu, w
ktorym winny by¢ wykorzystane, chyba, ze podrézny uzyskat wczesniej poswiadczenie
niewykorzystania biletu, lub udokumentowal, ze nie mogt go wykorzysta¢ z powodu
choroby albo innych waznych przyczyn, catkowicie od niego niezaleznych.

9. Od zwracanych naleznos$ci okreslonych w ust. 2 1 6 przewoznik potraca 10% odstgpnego,

10. Nie stosuje si¢ potracenia odstgpnego 1 zwraca podroznemu cata naleznos$¢ zaptacona za
przejazd, jezeli odstapil on od umowy przewozu z przyczyn wystgpujacych po stronie
przewoznika (np. przerwy w ruchu i utraty polaczenia na skutek awarii autobusu, albo
odwotania, badZ opo6znienia kursu przewidzianego w rozktadzie jazdy) i nie skorzystat z
przewozu zastgpczego.

11. Przepisu ust. 9 nie ma zastosowania do przejazdéow odbywanych na podstawie biletéw na

przejazd wielokrotny.

§17
1. Podrézny, u ktérego organ kontrolny przewoznika ujawnil brak waznego biletu na
przejazd, lub na przewoz rzeczy i bagazu podlegajacego oplacie, a takze podrdzny nie
mogacy udokumentowac¢ uprawnien do przejazdu bezptatnego lub ulgowego obowiazany
jest do uiszczenia naleznosci przewozowych oraz oplaty dodatkowej, ktorej wysokos¢
(okre$lona w rozporzadzeniu Ministra Transportu i Gospodarki Morskiej z dnia
09.04.1999 1. - Dz.U. Nr 38, poz. 376) podaje taryfa.

2. Opfatg, o ktoérej mowa w ust. 1 stosuje si¢ rowniez w przypadku stwierdzenia,
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ze podrozny zabral do autobusu rzeczy wylaczone z przewozu lub spowodowal bez
uzasadnionej przyczyny zatrzymanie, opdznienie albo zmiang trasy przejazdu autobusu.

3. Naleznos$¢ przewozowa za droge, ktora podrdzny przebyt bez biletu pobiera si¢ wedtug
taryfy normalnej, nie uwzgledniajac ewentualnych uprawnien do ulgi. Jezeli miejsca
rozpoczgceia przejazdu nie mozna ustali¢, nalezno$¢ ta oblicza si¢ za cata drogg przebyta
przez autobus.

4. Podrézny, ktory odmawia uiszczenia nalezno$ci i oplaty dodatkowej podczas kontroli
w autobusie, moze kontynuowac podrdz jezeli wylegitymuje si¢ dokumentem tozsamosci
1 podpisze zobowiazanie do zaplaty naleznej kwoty w terminie 7 dni od daty przyjgcia
wezwania. W przeciwnym razie organ kontrolny moze na najblizszym przystanku usunac
podroznego z autobusu.

5. Nalezno$¢ nie uiszczona w terminie podanym w ust. 4 podlega przymusowemu
$ciagnigciu wraz z kosztami dodatkowego postgpowania.

6. Ujawnione u podrdznego bilety sfalszowane i podrobione zatrzymuje si¢ i przekazuje
z odpowiednim doniesieniem organom Policji. Osobg postugujaca si¢ takim biletem lub

dokumentem traktuje si¢ jako jadaca bez waznego biletu.

ROZDZIAL IV

Przewoz rzeczy podroznego

§18
1. Rzeczy dopuszczone do przewozu moga by¢ przewozone, w =zaleznosci od ich
rozmiaréw, wewnatrz autobusu lub w oddzielnym schowku bagazowym.
2. Wewnatrz autobusu moga by¢ przewozone tatwe do przenoszenia przedmioty, stanowiace
bagaz reczny, ktore:
a) nie tamuja przejscia, nie przeszkadzaja podréznym i nie narazaja ich na niewygod¢
lub niebezpieczenstwo,
b) sa trzymane przez podréznego w reku lub na kolanach,
c) nie wymagaja dla ich rozmieszczenia wigcej przestrzeni niz ta, ktéra podrézny ma
do swojej dyspozycji na pdice, nad zaymowanym fotelem lub pod nim.

3. Zarzeczy przewozone wewnatrz autobusu nie pobiera si¢ opftaty.
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10.

I1.

Rzeczy nie spelniajace kryteriow okreslonych w pkt 2 przewozi si¢ w schowku
bagazowym.

Za kazda sztuk¢ rzeczy (bagazu) przewozonych w schowku bagazowym pobiera si¢
oplate okreslona w taryfie stosowanej przez Przewoznika. Na rzeczy te wydaje sig
podroznemu bilet bagazowy i zaopatruje sig¢ je w nalepke (wywieszke) identyfikacyjna.
Podrozny moze przewiez¢ w autobusie psa. Pies musi by¢ trzymany na smyczy 1 mie¢
natozony kaganiec, a jego opiekun musi okaza¢ przy wsiadaniu do autobusu wazne
swiadectwo szczepienia psa. Za przewoz psa (bez wzgledu na jego wielko$¢) pobiera sig
optatg jak za jedna sztukg bagazu.

Dopuszcza si¢ przew6z wewnatrz autobusu, bez optaty, matych zwierzat pokojowych
1 ptakow, jesli nie sa uciazliwe z powodu woni lub hatasu i sa zabezpieczone przed
wyrzadzeniem przez nie szkody.

W autobusie nie wolno przewozi¢:

1) przedmiotow mogacych wyrzadzi¢ szkod¢ podréoznym lub mieniu przewoznika
1 utrudniajacych warunki odbywania podrézy,

2) rzeczy, ktérych przewdz jest zabroniony na podstawie odrgbnych przepisow
administracyjnych, celnych i sanitarno-porzadkowych, w tym: materiatow cuchnacych,
zapalnych, tatwopalnych, wybuchowych, zracych, trujacych, radioaktywnych i innych
niebezpiecznych,

3) nabitej broni palnej (zakaz nie dotyczy osob, ktore sa uprawnione do jej noszenia ze
wzgledu na pelniong funkcje),

4) przedmiotow wzbudzajacych odraze,

5) zywych zwierzat z wyjatkiem przewidzianych w ust. 4 1 5.

W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bagaz podroznego zawiera rzeczy, ktérych
przewozi¢ nie wolno (ust. 6), przewoznik ma prawo sprawdzi¢ w obecnosci podréznego
zawarto$¢ tego bagazu, a w razie potwierdzenia si¢ podejrzen - odmowic zabrania go do
przewozu.

Jezeli nie mozna ustali¢ wlasciciela bagazu podlegajacego sprawdzeniu (ust. 7),
przewoznik dokonuje tej czynno$ci przy udziale dwoch postronnych s$wiadkow
ipostepuje z zakwestionowanymi przedmiotami w sposob okreslony przepisami
o rzeczach znalezionych.

Po zakonczonym przewozie obstuga autobusu wydaje podréznym rzeczy przewozone
w schowku bagazowym za zwrotem odcinka nalepki (wywieszki) identyfikacyjne;j.

Osobie, ktéra nie moze go okazaé, przewoznik wydaje bagaz tylko po udowodnieniu
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12.

przez nig tytulu wilasnosci i po spisaniu danych personalnych tej osoby z waznego
dokumentu tozsamosci.
Sposob postgpowania z rzeczami nieodebranymi przez podrdéznego po zakonczeniu

przewozu, okreslaja przepisy o rzeczach znalezionych.

ROZDZIAL V

Grupowy przewo6z os0b

§19
Grupowy przewdz oséb w przewozach regularnych specjalnych i okazjonalnych odbywa
si¢ na podstawie umowy, ktora zawiera z przewoznikiem organizator takiego przewozu.
Umowg przewozu uwaza si¢ za zawarta z chwila uzgodnienia przez strony istotnych dla
jej realizacji postanowien, a w szczegolnosci:
a) rodzaju 1 wymaganej pojemnosci autobusu,
b) czasu 1 miejsca podstawienia pojazdu,
c) przewidywanego czasu trwania ushugi,
d) przebiegu trasy i punktu docelowego przewozu,
€) miejsc zbierania 1 wysadzania uczestnikow przewozu (przystankow),
f) wysokosci, lub sposobu wyliczania naleznosci, oraz terminu 1 jej uregulowania,
g) innych kwestii, ktore strony uznaja za istotne.
Tres¢ umowy powinna by¢ potwierdzona pisemnie.
Zawarcie umowy powinno by¢ poprzedzone zamdéwieniem ztozonym przez organizatora
przewozu w formie ustnej i pisemnej. ZamoOwienie ustne wymaga potwierdzenia
pisemnego.
Tre$¢ zamoéwienia powinna obejmowacé: nazwe albo imi¢ i nazwisko, oraz adres
organizatora przewozu, a takze dane potrzebne do ustalenia warunkéw przewozu

1 obliczenia nalezno$ci za uslugg.

§20
W razie odstapienia przez organizatora od umowy przewozu pozniej, niz w dniu

poprzedzajacym wykonanie ustugi, przewoznikowi przystuguje odszkodowanie
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w wysokosci 10% naleznos$ci okreslonej w umowie. Odszkodowanie w tej samej
wysokosci przystuguje najemcy, w razie odstapienia od umowy po takim terminie przez
przewoznika.

2. Jezeli przewoznik nie moze podstawi¢ autobusu o uméwionym rodzaju i pojemnosci,
winien niezwlocznie poinformowaé organizatora, jaki pojazd moze by¢ podstawiony
zastepczo.

3. W przypadku podstawienia autobusu zastgpczego przewoznik nie moze zada¢ od
organizatora oplaty wyzszej, niz za podstawienie pojazdu zamowionego, chyba, ze strony

umowia si¢ inaczej.

§21
1. Kierowca obstugujacy autobus zobowiazany jest podczas przewozu stosowaé si¢ do
dyspozycji organizatora zwiazanych z realizacja ustugi.
2. Jezeli nie stoja temu na przeszkodzie wzgledy eksploatacyjne 1 nie zagraza to
bezpieczenstwu przewozu, obstuga autobusu moze wykonywa¢ dodatkowe dyspozycje

1 zlecenia organizatora, za ktore przystuguje przewoznikowi dodatkowa zaptata.

§22
Organizator przewozu zobowiazany jest do nadzoru nad przestrzeganiem przez
uczestnikow przewozu obowiazujacych przepiséw porzadkowych; najemca i uczestnik przewozu
ponosza solidarnag odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone w mieniu przewoznika, chyba,

ze strony umowia si¢ inaczej.
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